Zarzadzenie Nr 232/2025
Prezydenta Miasta Stargard
zdnia 10 lipca 2025 roky

W sprawie przyjecia Planu dziatania Urzedu Miejskiego w Stargardzie na rzecz

Poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegoIinymi potrzebami na lata
2025-2028.

Na podstawie art. 31, art. 33 ust. 1 i ust. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
0 samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2024 . poz. 1465, 1572, 1907 i 1940) oraz art. 14
ust. 2 pkt 2, ust. 3iust. 5w zwigzku z art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019r. 0

zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegoblnymi potrzebami (Dz. U. z 2024 r. poz.
1411) zarzadza sie, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuije sie Plan dziatania Urzedu Miejskiego w Stargardzie na rzecz
poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami na lata
2025-2028, w brzmieniu stanowigcym zatgcznik do niniejszego zarzadzenia.

§ 2. Koordynacje wdrozenia Plany dziatania Urzedu Miejskiego w Stargardzie
Na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegblnymi potrzebami

na lata 2025-2028 powierza sie dyrektorowi Wydziaty Polityki Spoteczne;j -
koordynatorowi ds. dostepnosci.

§ 3. Traci moc zarzadzenie Nr 136/2022 Prezydenta Miasta Stargard z dnia 18
maja 2022 r. w sprawie przyjecia Plan dziatania na rzecz poprawy zapewniania

dostepnosci osobom ze szczegollnymi potrzebami w Urzedzie Miejskim w Stargardzie
na lata’2022-2025.

§ 4. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.



kmolinski
Tekst na mowę




kmolinski
Tekst na mowę


Uzasadnienie

W zwigzku z realizacjg umowy nr DFE-WNIFP.754.31 .33.2024, zawartej
pomigdzy Skarbem Paristwa ~ Ministrem Spraw Wewnetrznych i Administraciji
a Gming Miastem Stargard, dotyczacej uczestnictwa w projekcie ,Dostepny
Samorzad 2.0", wspotfinansowanym ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego+ w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego
2021-2027, Miasto zobowigzane jest m.in. do wdrozenia Standardéw Dostepnosci
w Samorzadzie w formie zarzadzenia organu wykonawczego oraz opracowania
Planu dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci.

Dopiero po wypetnieniu ww. obowigzkéw Miasto bedzie mogto ubiegac sie
W ramach projektu o dofinansowanie przedsigwzigcia grantowego do wysokos$ci
300.000 zt na realizacje wybranych przedsigwzie¢ majgcych na celu poprawe
dostepnosci dla oséb ze szczegolnymi potrzebami, okreslonych w Planie dziatania
na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci.

Zgodnie z ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o Zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczeg6lnymi potrzebami (Dz. U. z 2024 r. poz. 1411) plan dziatania obejmuje
W szczegolnosci analize stanu zapewnia dostepnosci osobom ze szczegOlinymi
potrzebami przez podmiot oraz planowane dziatania w zakresie poprawy realizacji
zadan w zakresie dostepnosci przez ten podmiot.

Projekt Planu dziatania Urzedu Miejskiego w Stargardzie na rzecz poprawy
Zapewniania dostepno$ci osobom ze szczegbinymi potrzebami na lata 2025-2028
zostat poddany konsultacjom z Zespotem doradczym Prezydenta Miasta Stargard
ds. senioréw, Zespotem doradczym Prezydenta Miasta Stargard ds. osdb
z niepetnosprawnosciami oraz z Miejska Radg Dziatalnosci Pozytku Publicznego
w Stargardzie w trakcie spotkania organizowanego w ramach realizacji projektu
grantowego ,Dostepny Samorzad 2.0 z mozliwoscig uczestnictwa mieszkaricow
Stargardu.

Biorac pod uwage powyzsze, podpisanie niniejszego zarzagdzenia uwazam

zZa zasadne.
\ b ¥
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Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unig Europejska
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Wstep

Przygotowali$my plan dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepno$ci osobom
ze szczegolnymi potrzebami. Bedziemy realizowad ten plan, zeby zwigkszyé
dostepnos¢ architektoniczna, cyfrowa i informacyjno-komunikacyjna. Poprawi to
jakos$€ zycia oséb ze szczegélnymi potrzebami, na przyktad oséb z
niepetnosprawnoscia, senioréw, dzieci i innym. Przygotowali$my ten plan zgodnie z
wymaganiami ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegOIinymi potrzebami.

Plan obejmuje 4 obszary dostepnosci:

» dostepnos$¢ architektoniczna,

* dostepnosé cyfrowa,

* dostepnos¢ informacyjno- komunikacyjna,

® pozostate dziatania.
Jezeli nie moglismy przyporzadkowac dziatania do rodzaju dostepnosci,
umieszczali$my je w obszarze "pozostale dziatania". Znajdziesz tam dziatania
dotyczace na przyktad:

» dziatar\ zwigzanych z zatrudnieniem (rekrutacja, miejsca pracy),

* wspoipracy z organizacjami pozarzgdowymi,

¢ szkolenia pracownikéw,

* informowania o dziataniach na rzecz dostepnosci,

* podnoszenia jakosci obstugi klientéw.

W dalszej czesci planu stosujemy nazwe podmiot, ktéra okresla naszg instytucje.

Podstawa prawna

Podstawg prawng do przygotowania planu na rzecz poprawy dostepnosci jest
Ustawa z dnia 19 lipca 2019 . o Zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegoblnymi
potrzebami (Dz. U. 2024 poz. 1 411).
Ustawa jest powigzana z Konwencjg ONZ o prawach os6b z niepetnosprawnosciami
sporzadzong w Nowym Jorku 13 grudnia 2006 r. (Dz.U. 2012 poz.1 169).
Inne ustawy dotyczace dostepnosci:
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e ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. 2023 poz. 1440),
e ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach
komunikowania sie (Dz.U. 2023 poz. 20).
Przy tworzeniu planu uznali$my za istotne jeszcze inne ustawy, rozporzadzenia i
przepisy wewnetrzne. Czgs¢ z nich dotyczy wprost dostepnosci, a cze$¢ sposobu
naszego dziatania.

Przepisy regulujace sposob funkcjonowania podmiotu

1. Ustawa z dnia 11 wrzeénia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. 2024 r.
poz. 1320)

2. Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. 2025 r. poz. 277)

3. Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. 2024 r. poz.
1465)

Dokumenty wewnetrzne podmiotu dotyczace dostepnosci

1. Procedura ewakuacji 0s6b ze szczeg6lnymi potrzebami.

2. Procedura obstugi klienta ze szczegélnymi potrzebami.

3. Zarzadzenie Nr 118/2021 Prezydenta Miasta Stargard z dnia 14 kwietnia 2021
roku w sprawie wprowadzenia Instrukcji bezpieczenstwa pozarowego dla dwoch
budynkéw biurowych Urzedu Miejskiego w Stargardzie.

4. Zarzadzenie Nr 120/2022 Prezydenta Miasta Stargard z dnia 27 kwietnia 2022
roku w sprawie ustalenia jednolitych zasad sporzadzania dokumentéw w
Urzedzie Miejskim w Stargardzie, a takze okreslenia wzoru papieru urzedowego
Prezydenta Miasta Stargard.

5. Zarzadzenie Nr 148/2022 Prezydenta Miasta Stargard z dnia 8 czerwca 2022
roku w sprawie wprowadzenia Regulaminu naboru na wolne stanowiska
urzednicze w Urzedzie Miejskim w Stargardzie.

6. Zarzadzenie Nr 250/2020 Prezydenta Miasta Stargard z dnia 29 wrze$nia 2020

roku w sprawie wyznaczenia koordynatora ds. dostgpnosci.
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7. Zarzadzenie Nr 354/2020 Prezydenta Miasta Stargard z dnia 23 grudnia 2020
roku zmieniajace zarzadzenie w sprawie wyznaczenia koordynatora ds.

dostepno$ci oraz powotania zespotu ds. dostepnosci.

Osoby ze szczegdlnymi potrzebami

Na potrzeby planu przyjelismy, ze "osoba ze szczegolnymi potrzebami” to osoba,
ktéra ze wzgledu na swoje cechy zewnetrzne lub wewnetrzne, albo ze wzgledu na
okolicznosci, w ktérych sie znajduje, musi podja¢ dodatkowe dziatania lub

zastosowac dodatkowe $rodki w celu przezwyciezenia bariery, aby uczestniczyé w

réznych sferach zycia na zasadzie réwnosci z innymi osobami.

Taka definicja oznacza, ze s3 to osoby z niepeiosprawnoscig, ale takze inne osoby

na przyktad:

poruszajace sie na wézku lub o kulach,

kurierzy i dostawcy z ciezkimi przesytkami,

rodzice z wézkami dzieciecymi,

niewidome i stabowidzace,

z niepetnosprawnoscig stuchu, Glusi,

gituchoniewidome - z jednoczesnym uszkodzeniem wzroku i stuchu,
z zaburzeniami psychicznymi,

z niepeinosprawnoscig intelektualna,

cudzoziemcy,

majace trudnosci w komunikowaniu si¢ z otoczeniem

o nietypowym wzro$cie (bardzo niskie lub bardzo wysokie),

starsze, u ktérych szczegéine potrzeby pojawity sie wraz z wiekiem,
kobiety w cigzy.

Kazdy moze mieé szczeg6ine potrzeby na jakims etapie zycia lub w konkretnej
sytuacji. Dostepno$¢ pomaga wszystkim.
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Analiza stanu zastanego

Miescimy sie w 2 budynkach, tj. w budynku Urzedu Miejskiego przy ul. Hetmana
Stefana Czarnieckiego 17 oraz w budynku Ratusza Miejskiego przy Rynku
Staromiejskim 1. Mamy tacznie 21 wydziatéw i biur.

Jeste$my administratorem 9 stron internetowych i 1 aplikacji mobilne;j.

Plan przygotowali$my m.in. na podstawie przeprowadzonego Raportu dostepnosci
budynkéw Urzedu Miejskiego w Stargardzie.

Raport przedstawia wystepujgce w budynkach Urzedu Miejskiego w Stargardzie
bariery architektoniczne, informacyjno-komunikacyjne oraz cyfrowe. Celem
przygotowania raportu jest ocena dostepno$ci budynkéw dla oséb ze szczegdlnymi
potrzebami. Raport zawiera ocene dostepnos$ci architektonicznej, w tym identyfikacje
istniejacych barier i ograniczen w dostepnoéci oraz propozycje wdrozenia rozwigzan
z zakresu poprawy dostepnosci uwzgledniajgce zasady uniwersalnego
projektowania lub racjonalnych usprawnien.

1. AUDYT DOSTEPNOSCI ARCHITEKTONICZNEJ.

1.1. OTOCZENIE BUDYNKU.

1.1.1. KOMUNIKACJA PUBLICZNA, PRZYSTANEK.

Urzad Miejski: najblizszy przystanek komunikacji miejskiej znajduje sie w odlegtosci
150 m od gtéwnego wejscia do budynku. Przystanek zadaszony, wyposazony w
siedzisko. Brak oznaczen fakturowych nawierzchni na przystanku i jego najblizszego
otoczenia. Rozktad jazdy nieczytelny, umieszczony na zbyt duzej wysokosci. Nie
wyznaczono miejsca oczekiwania dla osoby z niepetnosprawnoscig. Pojazdy
komunikacji miejskiej przystosowane do przewozu 0s6b z niepetnosprawnoéciami,
niskopodtogowe, wyposazone w automaty biletowe.

Ratusz Miejski: najblizszy przystanek komunikacji miejskiej znajduje sie w odlegtosci
100 m od gtéwnego wejscia do budynku. Przystanek zadaszony, wyposazony w
siedzisko. Brak oznaczen fakturowych nawierzchni na przystanku i jego najblizszego
otoczenia. Rozkitad jazdy nieczytelny, umieszczony na zbyt duzej wysokosci. Nie
wyznaczono miejsca oczekiwania dla osoby z niepetnosprawnoscig. Pojazdy

6 of 43.

Dokument wygenerowany na https://deklaracja-dostepnosci.info/planer


kmolinski
Tekst na mowę


komunikacji miejskiej przystosowane do przewozu oséb z niepetnosprawno$ciami,
niskopodtogowe, wyposazone w automaty biletowe.

1.1.2. DOJSCIE DO TERENU BUDYNKU.

Urzad Miejski: dojscie do terenu budynku o szerokosci co najmniej 2.0 m i wysoko$éci
dojscia co najmniej 2.2 m. Brak zawezen dojscia ponizej 2.0 m. Nawierzchnia w
dobrym stanie technicznym, wykonana z ptyt chodnikowych oraz kostki kamienne;j
nieoszlifowanej. Brak oznaczen fakturowych nawierzchni.

Ratusz Miejski: dojscie do terenu budynku o szerokosci co najmniej 2.0 m i
wysokos$ci dojscia co najmniej 2.2 m. Brak Zzawezen doj$cia ponizej 2.0 m.
Nawierzchnia od strony Rynku Staromiejskiego w dobrym stanie technicznym,
wykonana z ptyt chodnikowych oraz kostki kamiennej nieoszlifowanej. Nawierzchnia
od strony ul. Kramarskiej w ztym stanie technicznym, wykonana z piyt
chodnikowych. Brak oznaczeri fakturowych nawierzchni.

1.2. STREFA DOJSCIA DO BUDYNKU.

1.2.1. DOJSCIE DO BUDYNKU.

Urzad Miejski: dojscie do budynku bezposrednio z ciggu pieszego o szerokosci co
najmniej 2.0 m i wysokosci dojécia co najmniej 2.2 m. Brak zawezer dojscia ponizej
2.0 m. Nawierzchnia w dobrym stanie technicznym, wykonana z piyt chodnikowych
oraz kostki kamiennej nieoszlifowanej. Brak oznaczen fakturowych nawierzchni.
Budynek prawidtowo oznakowany.

Ratusz Miejski: dojscie do budynku bezposrednio z plyty Rynku. Brak zawezen.
Nawierzchnia w dobrym stanie technicznym, wykonana z kostki kamiennej

nieoszlifowanej. Brak oznaczen fakturowych nawierzchni. Budynek prawidtowo
oznakowany.

1.2.2. PARKOWANIE.
Urzad Miejski: przed budynkiem przy ul. Hetmana Stefana Czarnieckiego 17
znajdujg sie 2 miejsca przeznaczone dla os6b z niepetnosprawnosciami. £gczna
liczba miejsc parkingowych wynosi 53 wraz z parkingiem dla pracownikéw z tytu
budynku od strony ul. Skarbowej. Nawierzchnia miejsc parkingowych dla oséb
Z niepetnosprawnosciami wykonana jest z mieszanki mineralno-asfaltowej. Miejsca
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posiadajg wlasciwe oznakowanie pionowe oraz poziome. Zapewnione jest
swobodne wejscie z miejsc parkingowych na chodnik poprzez zréwnanie kraweznika
z poziomem parkingu.

Ratusz Miejski: przed budynkiem przy Rynku Staromiejskim 1 znajduje sie 1 miejsce
przeznaczone dla oséb z niepetnosprawnos$ciami. Miejsce posiada oznakowanie
pionowe oraz poziome. Oznakowanie pionowe jest wtasciwe, poziome zas
niewtasciwe. Nawierzchnia miejsca parkingowego wykonana jest z kostki kamiennej
nieoszlifowanej o nieprawidtowych wymiarach. taczna liczba miejsc parkingowych
wynosi ponad 15 wraz z parkingiem dla pracownikéw z tytu budynku od strony ul.
Kazimierza Wielkiego.

1.3. WNETRZE BUDYNKU.

1.3.1. STREFA WEJSCIA DO BUDYNKU.

Urzad Miejski: budynek Urzedu jest wpisany do rejestru zabytkéw. Jest
podpiwniczony, murowany, czterokondygnacyjny. Do budynku prowadzg cztery
wejécia. Jedno wejscie - wejscie gtéwne znajduje si¢ od strony ul. Hetmana Stefana
Czarneckiego 17, drugie wejscie znajduje sie z tytu budynku od strony ul. Skarbowej.
Trzecie wejscie znajduje sie z boku budynku. Dosta¢ si¢ do niego mozna réwniez od
strony ul. Skarbowej. Przed kazdym z wej$¢ wystepuja réznice poziomow pomiedzy
chodnikiem a strefg bezpos$rednio przed drzwiami. Zapewniono wstep do budynku
osobie korzystajgcej z psa asystujgcego.

Osoby poruszajace sie na wozku inwalidzkim mogg dostac sie do budynku za
pomoca platformy pionowej, ktéra dociera wytacznie na jedno pietro Urzedu —
wyzsze kondygnacje nie sg dostepne dla os6éb poruszajacych sig¢ na wozku
inwalidzkim.

Do korytarza z platformg pionowg prowadzg drzwi wejéciowe od ul. Hetmana
Stefana Czarnieckiego 17 i od podwérza od strony ul. Skarbowej. Wymiary
urzadzenia (pow. 0.9 x 1.2. m) oraz udzwig (300 kg) zgodne z przepisami.

Do wejscia gilownego prowadzg jednobiegowe, 4-stopniowe schody. Wysokos¢
stopni schodéw wynosi 15 cm, wystepujg 2 cm kapinosy. Strefa wejscia
niezadaszona. Nad drzwiami zamontowano o$wietlenie. Brak poreczy przy
schodach. Drzwi wejéciowe sg dwuskrzydiowe, niekontrastowe. Do ich otwarcia

trzeba uzyé bardzo duzo sity, gdyz sg bardzo masywne. Klamka zamontowana jest
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na wysokosci 132 cm. Po prawej stronie przy drzwiach na wysokosci 148 cm
zamontowany jest domofon. Po wejéciu znajduje si¢ przedsionek z 5-stopniowymi
schodami. Wysoko$¢ stopni schodéw wynosi 16 cm, gtebokos¢ 32 cm, szerokosé
280 cm. Zamontowane s3 obustronne porgcze na wysokosci 90 cm, nieprzediuzone
poza obrys schodéw. W przedsionku zamontowana jest tablica informacyjna na
wysokosci 136 cm (dolna krawedz) z opisem i numeracjg pomieszczen.
Do wejécia drugiego, z tytu budynku prowadzi jeden schodek o wysokosci 14 cm i
szerokosci 70 cm. Schodek posiada 1,5 cm kapinos. Drzwi wejéciowe drewniane,
dwuskrzydtowe, w czeéci przedszkolne o szerokosci skrzydta 70 cm. Przed
schodkiem lezy gumowa wycieraczka typu oczka. Za drzwiami wejsciowymi
posadzka wykonana jest z ptytek ceramicznych, przed biegiem schodéw w gére lezy
nieprzytwierdzona do podioza wycieraczka. Do wejscia trzeciego, z boku budynku
prowadzg jednobiegowe, 3-stopniowe schody. Wysoko$¢ schodéw nieréwna: 3 cm
(pierwszy stopieri), 17 cm (drugi stopien) i 7 cm (3 stopien). Drzwi wejsciowe
drewniane, dwuskrzydtowe, w czesci przedszkolne o szerokosci skrzydta 70 cm.
Klamka zamontowana na wysokosci 115 cm. Brak jakiejkolwiek przestrzeni
manewrowej. Drzwi wejsciowe otwieraja sie na klatke schodowsg.
Po prawej stronie od wejscia gtéwnego znajduje sie Punkt Informacyjny oraz Biuro
Obstugi Klienta. Punkt Informacyjny znajduje sie na korytarzu. Lada recepcyjna
znajduje si¢ na wysokosci 122 cm, gtebokos$¢ 36 cm. Brak miejscowego obnizenia
lady. Miejsce wypelnienia dokumentow znajduje sie na wysokosci 92 cm i ma 50 ¢cm
szeroko$ci. Obok Punktu Informacyjnego znajduje sie Biuro Obstugi Klienta, ktére
ma wyznaczone 3 stanowiska obstugi. Przy kazdym stanowisku klienci obstugiwani
$3 W pozycji siedzacej. Punkt Informacyjny jest ogrodzony od Biura Obstugi Klienta
szklang $ciang. Zaréwno w Punkcie Obstugi jak i przy stanowiskach w Biurze
Obstugi Klienta miedzy klientem a pracownikiem zamontowana jest ostona szklana.
W budynku na tym samym poziomie miesci si¢ kasa. Wysokos¢ lady w kasie wynosi
100 cm, gtebokosé lady 28 cm. W okienku kasowym zamontowany jest interkom.
Budynek nie jest wyposazony w urzadzenia wspierajace styszenie (Jak np. petle
indukcyjne, System FM, System BT).
Ratusz Miejski: budynek jest wpisany do rejestru zabytkéw. Jest podpiwniczony,
murowany, czterokondygnacyjny. Pomieszczenia Urzedu znajdujg sie na parterze,
pierwszym pietrze i poddaszu. Do budynku prowadza dwa wejscia. Jedno wejscie -
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wejscie gtéwne znajduje sie od strony Rynku Staromiejskiego 1, drugie wejscie
znajduje sie z boku budynku od ul. Kazimierza Wielkiego. Wejscie do budynku od
strony Rynku odbywa sie bezposrednio z poziomu chodnika. Przed drugim wejsciem
wystepuje réznica pozioméw pomiedzy chodnikiem a strefg bezposrednio przed
drzwiami. Opis oraz funkcje budynku wywieszone sg na tablicach po lewej stronie
wejécia gtéwnego. Zapewniono wstep do budynku osobie korzystajacej z psa
asystujgcego.

Drzwi wejéciowe gtéwne sa dwuskrzydtowe o szerokoéci skrzydta 90 cm.
Zachowany kontrast wzgledem $ciany budynku. Drzwi otwierajg i zamykajg sie
automatycznie. Po prawej stronie przy drzwiach zamontowany jest domofon — brak
opisu jego przeznaczenia i funkcji. Po wejsciu do budynku znajduje si¢ przedsionek
o wymiarach 210 x 300 cm. W przedsionku znajduje si¢ wycieraczka wpuszczona w
poziom posadzki. Drzwi pomiedzy przedsionkiem oraz holem gtéwnym
dwuskrzydtowe, przeszklone. Drzwi réwniez otwierajg i zamykajg si¢ automatycznie.
Po wejsciu do budynku po prawej i lewej stronie mieszczg si¢ pokoje Wydziatu
Spraw Obywatelskich. Na wprost wejscia znajduje sie biletomat z wykazem spraw
jakie klient moze zatatwi¢ i numerami pokoi przypisanych do poszczeg6inych
dziatéw. Drzwi do pokoju nr 2 maja szeroko$¢ 92 cm. Lada jest na wysokosci 87 cm,
a gleboko$¢ wynosi 32 cm. Na koricu korytarza znajduje si¢ wejscie do Urzedu
Stanu Cywilnego. Drzwi jednoskrzydtowe o szerokosci pow. 90 cm, przeszklone,
otwierajg i zamykaja sie automatycznie. Budynek nie jest wyposazony w urzadzenia
wspierajgce styszenie (jak np. petle indukcyjne, System FM, System BT).

1.3.2. KOMUNIKACJA POZIOMA | PIONOWA.

Urzad Miejski: komunikacja pozioma zapewniona przez ciggi komunikacyjne o
szerokosci 250 cm na parterze. Brakuje pochwytéw w przestrzeni korytarzy.
Nawierzchnia korytarza na parterze powoduje zjawisko odbicia i jest sliska. Na |
pietrze zwezenie korytarza do 136 cm. Osoba siedzaca na krzesle w przestrzeni
korytarza zaweza jego przestrzeri do 162 cm. Na |l pigtrze wezsze ciagi
komunikacyjne 122 cm (odlegto$¢ miedzy $ciang a ksero), w najwgzszym miejscu
szerokosé korytarza wynosi 96 cm. Komunikacja pionowa w budynku odbywa si¢
poprzez 3 klatki schodowe oraz platforme pionowa. Dwie klatki schodowe petnig

funkcje komunikacji miedzy trzema kondygnacjami. Jedna z klatek stanowi
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komunikacje miedzy parterem a pierwszym pietrem.
| klatka schodowa - schody drewniane, 2-biegowe. W kazdym biegu jest 10 stopni.
Stopnie schodéw z 1,5 cm kapinosami. Stopnie schod6éw majg wysokosé 17 cm.
Porgcze obustronne, porecz zewnetrzna na wysokosci 90 cm, porecz wewnetrzna
na wysokosci 114 cm. Miedzy biegami wystepuje spocznik o wymiarach 148 cm x
265 cm.
Il klatka schodowa — schody drewniane 2-biegowe. Ich szeroko$é wynosi 112 cm.
Stopnie schodéw majg wysoko$é 17 cm. Porgcz zewnetrzna na wysokosci 80 cm,
porecz wewnetrzna na dwéch wysokos$ciach 60 cm i 115 cm.
Brak oznakowania schodéw wewnetrznych w sposéb kontrastowy i fakturowy. Brak
fakturowego oznakowania nawierzchni informujgcego o zmianie pozioméw. Brak
kontrastowego oznaczenia krawedzi stopni.
Poza tym wewnatrz budynku jest zachowany kontrast $cian wzgledem posadzek
oraz kontrast powierzchni drzwi wraz z o$cieznicami wzgledem powierzchni §cian.
Drzwi wej$ciowe do pomieszczen biurowych sg jednoskrzydtowe o szerokosé min.
90 cm i wysoko$¢ 200 cm w $wietle oscieznicy, tatwe do zlokalizowania. Klamki
Zzamontowane s3g na wysokosci 100 cm nie stanowig przeszkody dla oséb o
ograniczonej sprawnosci manualnej - da sie je otworzy¢ jedna reka. Numeracja oraz
tabliczki opisowe pomieszczen znajdujg na $cianie po stronie klamki na wysokosci
158 cm (dolna krawedz) i 174 cm (gdrna krawedz). Miejsca do odpoczynku
Zapewniono poprzez ustawienie krzeset w korytarzach.
W budynku brak Zapewnionej informacii o planie budynku z zaznaczeniem punktu z
»1U jeste$”. Brak fakturowych oznaczen nawierzchni (strefy wejscia, Zmiany
wysokosci pozioméw). W obiekcie brak oznakowania w formie dotykowej (np.
pismem wypukiym badz alfabetem Braille’a).
Ratusz Miejski: komunikacje pionowa w budynku Ratusza zapewnia wewnetrzny
dzwig osobowy oraz schody wewnetrzne. Dzwig osobowy zapewnia komunikaty
gtosowe. Kierunek ruchu windy prezentowany jest na panelu Swietinym. Drzwi
otwierane automatycznie otwieraja i majg szerokosé 90 cm. Winda wyposazona jest
w czujnik zapobiegajacy zamykaniu drzwi. Kabina dzwigu osobowego ma rozmiary
109 cm x 135 cm. W $rodku zamontowane $3 dwie porecze oraz lustro ktérego
dolna krawedz znajduje sie 105 cm od podtoza. Wewnetrzny panel sterujacy jest
Zamontowany na wysoko$ci 106 cm ~ 122 ¢m., po lewej stronie wchodzac do windy.
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Numeracja kondygnacji na panelu jest wypukifa, sg réwniez oznaczenia w alfabecie
Braille’a. Na panelu znajduje sie réwniez przycisk alarmowy na wypadek
niebezpieczenstwa. Jest on dodatkowo wyrézniony poprzez podswietlenie.

W budynku jest jedna klatka schodowa, petnigca funkcje komunikacji pomigdzy
wszystkimi kondygnacjami. Schody wielobiegowe o szeroko$ci 220 cm, bieg dolny
ma 14 stopni, a bieg gérny 18 stopni. Stopnie schodéw majg 18 cm i 14 cm
wysokosci i podsiadajg kapinosy. Krawedzie pierwszego i ostatniego stopnia biegu
nie sg oznaczone kontrastowym pasem ostrzegawczym. Krawedzie stopni nie majg
fakturowych oznaczen nawierzchni. Spocznik o wymiarach 115 cm x 200 cm. Przy
schodach w gérnym biegu zamontowana jest lewostronna balustrada a po prawej
stronie porecz na wysokosci 105 cm. Pomigdzy $ciang a porecza jest 5,5 cm
odstepu. Natomiast w dolnym biegu zamontowane sg porgcze obustronne na
wysokosci 85 cm i 76 cm, nieprzedtuzone poza obrys schodéw.

Komunikacja pozioma zapewniona jest przez ciagi komunikacyjne. Brak pochwytow
w przestrzeni korytarzy. W kilku miejscach na parterze i pierwszym pietrze
ustawione sa krzesta lub fotele stanowigce miejsca odpoczynku i stoliki, ktore stuzg
do wypetniania dokumentéw. Nawierzchnia korytarza na parterze oznaczona
fakturowo. Nawierzchnia korytarza na pietrze powoduje zjawisko odbicia i jest $liska.
Wewnatrz budynku jest zachowany kontrast $cian wzgledem posadzek. Brak
kontrastu powierzchni drzwi wraz z o$cieznicami wzgledem powierzchni scian. Drzwi
wejsciowe do pomieszczen biurowych sa jednoskrzydtowe réznego typu. Czestz
nich jest szklana, cze$¢ drewniana. Klamki zamontowane sg na wysokosci 105 cm
nie stanowig przeszkody dla os6b o ograniczonej sprawnosci manualnej - da sie je
otworzy¢ jedng rekg. Numeracja znajduje sig¢ na drzwiach pokoi na wysokoséci 170
cm. Tabliczki informujace o funkcji pomieszczenia znajduja na $cianie po stronie
klamki na wysokosci 160 cm (dolna krawedz). W obiekcie brak oznakowania w
formie dotykowej (np. pismem wypuktym badz alfabetem Braille’a).

1.3.3. POMIESZCZENIE HIGIENICZNO-SANITARNE.

Urzad Miejski: w budynku na kondygnaciji przyziemia znajduje si¢ toaleta dla oséb z
niepetnosprawnosciami. Brak fakturowych oznaczeri przed wejsciem. Wejécie do
toalety oznaczone graficznie. Na drzwiach zamieszczona jest informacja w alfabecie

Braille’a oraz plan tyflograficzny z planem pomieszczenia. Przed oraz w srodku
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toalety zachowana przestrzert manewrowa. Toaleta wyposazona w przycisk
przywotywania pomocy oraz przewijak dla dzieci. Elementy wyposazenia
pomieszczenia wyr6znione kontrastowo. Podtoga réwna antyposlizgowa. Pochwyty
przy umywalce i misce ustepowej zamontowane prawidiowo. Nad umywalka
znajduje sig regulowane lustro. Przy misce ustepowej umieszczono stojak na kule
lub laski inwalidzkie.

Ratusz Miejski: w budynku na kondygnacji przyziemia znajduije sie toaleta dla oséb z
niepetnosprawnosciami. Brak fakturowych oznaczen przed wejéciem. Wejscie do
toalety oznaczone graficznie. Na drzwiach zamieszczona jest informacja w alfabecie
Braille’a oraz plan tyflograficzny z planem pomieszczenia. Przed oraz w $rodku
toalety zachowana przestrzerh manewrowa. Toaleta wyposazona w przycisk
przywotywania pomocy oraz przewijak dla dzieci. Elementy wyposazenia
pomieszczenia wyréznione kontrastowo. Podtoga réwna antyposlizgowa. Pochwyty
przy umywalce i misce ustepowej zamontowane prawidfowo. Nad umywalkg

znajduje sie regulowane lustro. Przy misce ustepowej umieszczono stojak na kule
lub laski inwalidzkie.

1.4. EWAKUACJA Z BUDYNKU.

Urzad Miejski: w budynku zainstalowano akustyczny system sygnalizacji
przeciwpozarowej oraz oznakowano kierunki drog ewakuacyjnych. Piktogramy
ewakuacyjne o$wietlone wewngtrznie. Poza tym opracowano procedury
ewakuacyjne, BHP i instrukcje przeciwpozarows. Brak Swietinego systemu
powiadamiania alarmowego, sprzetu do ewakuacji oséb z niepetnosprawnos$ciami,
starszych lub omdlatych, brak wyznaczonych stref oczekiwania na ewakuacje. Brak
planu / instrukcji / procedury ewakuacji osdb z trudnogciami w poruszaniu sie, brak
wskazanej osoby odpowiedzialnej za ewakuacje oséb niepetnosprawnosciami.
Ratusz Miejski: w budynku zainstalowano akustyczny system sygnalizagiji
przeciwpozarowej oraz oznakowano kierunki drég ewakuacyjnych. Piktogramy
ewakuacyjne o$wietlone wewnetrznie. Poza tym opracowano procedury
ewakuacyjne, BHP i instrukcje przeciwpozarows. Brak Swietinego systemu
powiadamiania alarmowego, sprzetu do ewakuacji os6b z niepetnosprawnosciami,
starszych lub omdlatych, brak wyznaczonych stref oczekiwania na ewakuacje. Brak
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planu / instrukcji / procedury ewakuacji 0séb z trudnosciami w poruszaniu sie, brak
wskazanej osoby odpowiedzialnej za ewakuacje os6b niepetnosprawnos$ciami.

2. AUDYT DOSTEPNOSCI INFORMACYJNO-KOMUNIKACYJNEJ.

W Urzedzie nie zainstalowano urzadzen wspierajgcych stuch lub innych srodkéw
technicznych do obstugi 0séb stabostyszacych, w szczegoélnosci petli indukeyjnych,
systeméw FM lub urzadzen opartych o inne technologie, ktérych celem jest
wspomaganie styszenia. Urzad nie zapewnia réwniez mozliwosci obstugi z
wykorzystaniem zdalnego dostepu online do ustugi ttumacza przez strony
internetowe i aplikacje. Osoby niestyszgce i majgce trudnosci w komunikowaniu sie,
chcac zatatwi¢ sprawe moga skorzystaé z pomocy ttumacza jezyka migowego
stacjonarnie. Zamiar skorzystania z ustugi ttumacza wraz ze wskazaniem metody
komunikowania sie¢ (PJM, SJM, SKOGN) nalezy zgtosi¢ co najmniej 3 dni robocze
przed planowana wizytg w Urzedzie.

Urzad zapewnia obstuge z wykorzystaniem srodkow wspierajgcych komunikowanie
sie takich jak: poczta elektroniczna, faks, wiadomosci tekstowe, w tym z
wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS lub komunikatoréw internetowych.

Na stronie internetowej podmiotu zamieszczono informacje o zakresie jego
dziatalnosci - w postaci elektronicznego pliku zawierajacego tekst odczytywalny
maszynowo, nagrania tresci w polskim jezyku migowym oraz informacji w tekécie
tatwym do czytania.

Podmiot nie zapewnia dokumentéw z powiekszonym tekstem dla oséb
stabowidzacych. Nie sg stosowane piktogramy ani infografiki utatwiajace
zrozumienie tekstu. Podmiot nie uzywa w udostepnianych dokumentach jezyka
prostego ani jezyka fatwego do czytania i zrozumienia (ETR).

Na stronie zamieszczona jest Deklaraciji Dostepnosci. Data ostatniej aktualizacii:
2021-07-01. Zaktadka Dostepno$¢ zamieszczona jest z kolei na stronie BIP, ktéra
posiada odniesienia do: Deklaracji Dostepnosci, informacji o Koordynatorze
Dostepnosci, Whiosku o zapewnienie dostepnosci, Raportu o stanie dostgpnosci
oraz Planu zapewnienia dostepnosci.
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3. AUDYT DOSTEPNOSCI CYFROWEJ.

Na stronie wystepuja grafiki poprawnie opisane za pomocg znacznika alt. Kilka grafik
wymaga jednak uzupetnienia — brak tekstu alternatywnego. Niektére grafiki
wymagajg poprawienia poprzez: dodanie stowa »,l0go” dla wszystkich altow
opisujacych logotypy, nie uzywanie skrotéw w tresciach alternatywnych, alty powinny
zawierac tylko opis grafiki, pozostawienie pustych altéw dla grafik dekoracyjnych.

Na stronie brakuje nagtéwka pierwszego poziomu (H1). Cze$¢ nagtowkow H2
stanowig ,Aktualnosci’. Kolejne wiadomosci nadal sg nagtéwkami H2 zamiast H3.
Zaleca sie dodanie nagtéwka H1 oraz Zgrupowanie pozostatych tytutéw.

Pozostate kryteria zostaty spetnione badZ nie ma elementéw, ktére mogtyby
podlega¢ ocenie.

Dotychczasowe dziatania na rzecz pPoprawy dostepnosci

Systematycznie podejmujemy dziatania, zeby zwigkszy¢ dostepnosé dla oséb ze
szczegodlnymi potrzebami. Ponizej opisali$my te dziatania podzielone na 4 obszary:
1. Dostepnosé architektoniczna.
2. Dostgpnosé cyfrowa.
3. Dostepnoé¢ informacyjno - komunikacyjna.
. Pozostate dziatania.

I.-N

Te zrealizowane dziatania s3 dla nas czescig analizy stanu zastanego. Dzieki nim
nabrali$my do$wiadczenia i mozemy lepiej zaplanowa¢ kolejne dziatania.

1. Dzialania w obszarze dostepnosci architektonicznej.
1.1. Na parterze budynku Ratusza wykonano toalete w peini dostosowang do
potrzeb oséb z niepetnosprawnoscis.
1.2. Na parterze budynku Urzedu wykonano toalete w peini dostosowang do
potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia.
1.3. Wykonano fakturowy system oznaczen na parterze budynku Ratusza.

1.4. Wyposazono gtéwne wejscie do budynku Urzedu oraz wejscie na platforme
w domofon.
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1.5. Wyznaczono 1 miejsce postojowe dla oséb z niepetnosprawnoscia
bezposrednio przy wejsciu do budynku Ratusza.

1.6. Wyznaczono 2 miejsca postojowe dla 0séb z niepetnosprawnoscia
bezposrednio przy wejsciu do budynku Urzedu.

1.7. Zamontowano gtéwne drzwi Ratusza oraz drzwi Urzedu Stanu Cywilnego
otwierane samoczynnie.

1.8. Zamontowano plan tyflograficzny przy wej$ciu do Budynku Ratusza.

1.9. Zamontowano platforme dla os6b z niepetnosprawnoscia taczaca poziom 0 z
parterem budynku Urzedu.

1.10. Zamontowano system alarmu pozaru w budynku Urzedu.

1.11.Zamontowano w budynku Ratusza system alarmu pozaru oraz o$wietlenie
ewakuacyjne, kurtyny dymowe, okna oddymiajace, wewnetrzne drzwi ppoz.

1.12. Zamontowano winde taczaca wszystkie kondygnacje budynku Ratusza.

1.13.Zastosowano oznaczenia kontrastowe wystajacych elementow scian w
budynku Urzedu oraz na schodach i przy wejsciu.

1.14. Zorganizowano obstuge klienta na parterze budynku Ratusza.

1.15. Wykonano audyt dostepnosci architektonicznej.

2. Dzialania w obszarze dostepnosci cyfrowej.

2.1.Zamieszczono na stronie internetowej informacje o zakresie dziatalnosci - w
postaci elektronicznego pliku zawierajacego tekst odczytywainy maszynowo,
nagrania tresci w polskim jezyku migowym oraz informacji w tekscie tatwym
do czytania.

2.2.Zamieszczono ha stronie internetowej nagrania tre$ci w polskim jezyku
migowym wraz z napisami i lektorem dotyczace 20 wybranych ustug
publicznych $wiadczonych przez Urzad i Ratusz.

3. Dzialania w obszarze dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej.
3.1.Zakupiono przeno$na petie indukcyjna.
3.2.Zapewniono obstuge z wykorzystaniem srodkow wspierajacych
komunikowanie sie takich jak: poczta elektroniczna, wiadomosci tekstowe, w
tym z wykorzystaniem wiadomoéci SMS, MMS lub komunikatoréw

internetowych.
16 of 43.

Dokument wygenerowany na https://deklaracja-dostepnosci.info/planer


kmolinski
Tekst na mowę


3.3.Zapewniono pomoc tlumacza jezyka migowego.

4. Dzialania w obszarze pozostatych dziatlaniach
4.1.0Opracowano procedure ewakuacji 0séb o ograniczonej zdolnosci
poruszania.
4.2.Przeszkolono personel z zakresu ppoz.
4.3.Zapewniono dostep do szkolen z zakresu dostepnosci dla kadry.
4.4. Zapewniono wstep do budynkéw Urzedu i Ratusza osobie korzystajgcej z
psa asystujgcego.

Cel i dziatania

Celem planu jest stopniowe zwiekszanie dostepnosci dla 0s6b ze szczegélnymi
potrzebami. Plan zawiera dziatania i harmonogram ich realizacji. Zrealizowane
dziatania podniosg dostepnosé i poprawia jakos¢ zycia wszystkich. Bedzie to
mozliwe dzieki zmianie podej$cia do oséb ze szczegoinymi potrzebami oraz
projektowaniu ustug dostepnych dla wszystkich. Zmiany beda dotyczyé zaréwno
pracownikow, jak i ludzi z zewnatrz, na przyktad klientéw.

Cel planu zostanie zrealizowany poprzez nastepujace dziatania:

1. Dzialania w obszarze dostepnosci architektonicznej.

1.1.Dostosowanie toalety do potrzeb oséb ze szczego6inymi potrzebami.

1.2.Wyposazenie budynkéw w sprzet techniczny umozliwiajacy ewakuacje oséb
0 ograniczonej zdolnosci poruszania sie.

1.3.Montaz $wietinego systemu sygnalizacji pozarowej w budynkach.

1.4.Zakup i montaz dzwigu osobowego nr 1.

1.5.Zakup i montaz dzwigu osobowego nr 2.

1.6.Dostosowanie drzwi wewnetrznych w budynkach.

1.7.Dostosowanie lady przy Punkcie Informacyjnym

1.8.Dostosowanie schodow i poreczy wewnatrz na klatkach schodowych w
budynkach.

1.9.0znaczenie wejs¢ do budynkéw.
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1.10. Zakup i montaz automatycznego systemu otwierania drzwi.
1.11. Zakup i montaz pochwytéw wzdtuz korytarzy budynkéw.
1.12. Zapewnienie pokoju cichej obstugi.

2. Dziatania w obszarze dostgpnosci cyfrowe;j.
2.1. Dodanie tekstu alternatywnego przy grafikach.

2.2. Uzupetnienie nagtéwkow.

3. Dziatania w obszarze dostepnosci informacyjno-komunikacyjne;j.

3.1. Wyposazenie budynkéw w elektroniczne tablice ogtoszen.

3.2. Oznakowanie drzwi ewakuacyjnych w budynkach barwg zétta.

3.3. Wyposazenie budynkow w tablety do komunikacji alternatywnej i
wspomagajace;.

3.4. Wyposazenie Punktu Informacyjnego oraz Biura Obstugi Klienta w
stacjonarng petle indukcyjna.

3.5. Wykonanie ogéinego planu budynku w waznych punktach i weztach
komunikacyjnych z zaznaczeniem punktu ,tu jestes.

3.6. Wykonanie oznakowania kierunkowego na skrzyzowaniach drég
komunikacyjnych budynku oraz oznakowanie miejsc w logicznych punktach.

3.7. Wykonanie tabliczek informujacych o funkcji pomieszczenia.

4. Dziatania w obszarze pozostatych dziataniach.
4.1.Przeszkolenie personelu.
4.2.Uzupetnienie Instrukcji Bezpieczenstwa Pozarowego w zakresie uzyskiwania
informacji o liczbie oraz miejscu przebywania oséb o ograniczone;j
mozliwosci poruszania
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Szacowany koszt realizacji planu

1. Dostepnos$¢ architektoniczna: 1 877 940 zt

2. Dostepnosé cyfrowa: 9 500 zt

3. Dostepnos$é informacyjno-komunikacyjna: 174 000 zt
4. Pozostate dziatania: 0 zt

Suma szacowanych kosztow: 2 071 440 zt

Monitoring realizacji

Koordynator wraz z zespotem do spraw dostepnosci bedg prowadzi¢ staty
monitoring realizacji planu. Po zakoriczeniu kazdego roku realizacji planu przygotuja
sprawozdanie. Sprawozdanie ma by¢ gotowe do 31 stycznia.

Sprawozdanie powinno zawiera¢ informacje o zrealizowanych dziataniach wraz z ich
liczba, czasem realizacji oraz kosztem, a takze wnioski oraz rekomendacje do
dalszego dziatania lub zmian w planie.

Kierownik podmiotu przyjmuje sprawozdanie, a koordynator oraz zespét aktualizujg
plan, o ile jest to konieczne. Taka konieczno$¢ moze wynikac z tresci sprawozdania
lub z innych powodéw. Plan trzeba zaktualizowa¢ przede wszystkim wtedy, gdy
jakie$ dziatanie nie zostato zrealizowane zgodnie z planem. Moga si¢ pojawic inne
sytuacje, na przyktad zmiana przepiséw, pojawienie si¢ nowych rozwigzan
technicznych lub pojawienie si¢ kolejnych obszaréw wymagajgcych zapewnienia
dostepnosci.

Kierownik podmiotu zatwierdza zaktualizowany plan i zleca opublikowanie go w

biuletynie informacji publicznej i na stronie internetowej.

Plan zostat przygotowany przez: Sebastian Lewkowicz - Koordynator dostgpnosci

Osoba zatwierdzajgca plan: Piotr Mync - Zastepca Prezydenta Miasta Stargard
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Wykres

poczatkowa
2025-08-01

2025.08-01
2025-08-01
2026-02-02
2026-02-02
2026-02-02
2027-02-01
2027-02-01
20270201
2027-02-01
2;)27-82-01
2027-02-01
20270201

2026-02-02

i

' 2026.02-02
2026.02-02

2025-08-01

2025-08-01

2026-02-02

2026-02-02

2026-02-02

20270201

20270201

20270201

2026-02-02

2026-02.02

2026-02-02

Nr Dziatania i 2adania

Dostepnosc architektoniczna

10
1
12

Dostepnosé cyfrowa

Dostepnosé infonnacyjno-komwﬁkacyjna

1 a3 (1132

Pozostale dzialania

T |
: I T o

Data
koricowa

2027-97-19
2025-11-06
20250026
2026-04-06 |
20250078
2026-0928
2027-07-19
[ 2027-04-05

e e

12027.06-14
2027-04.05
2027-07-19

2027-04-05

| 2027.04.05

i
2028-01-31

[ 2027-02-01

2027.05-10

 2025-11.06 |
i ]

20260330
2026-03-30
2026-04-06
2027-05-10
2027-05-10
2027-05-10
2026-05-18

1

i 2026-03-16

:
§
i
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